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四川省登记失业人员就业帮扶“一件事”

办事指南

一、一件事名称

登记失业人员就业帮扶

二、申办条件及材料

	办理项
	申办条件
	申办材料

	失业登记
	本省行政区域，劳动年龄内（年满16周岁至依法享受基本养老保险待遇）、有劳动能力、有就业需求、处于无业状态的城乡劳动者。
	1.个人基本身份证明（身份证、社会保障卡）；

2.从学校毕业或肄业的：提供毕业证明或肄业证明原件； 

3.从用人单位失业的：提供用人单位解除劳动关系证明原件；

4.个体工商户停止经营的：提供工商部门出具的个体经营停业或歇业证明原件；
5.退役且未纳入统一安置的：提供相关证明；

6.刑满释放、假释、监外执行的：提供相关证明；

7.土地（林地）被依法征用或流转后，剩余面积低于当地规定标准的：提供县级及以上国土部门出具的征地证明或流转合同；

8.民办非企业停办的：提供民政部门注销的批复文件；

9.城镇常住人员提供居住证。

	失业保险金申领
	1.按规定参加失业保险，单位和本人已按规定履行缴费义务累计满1年;

2.非本人意愿中断就业；

3.已按规定办理有效失业登记，并填写求职意愿。
	1.居民身份证或社保卡金融账户原件；

2.终止或解除劳动关系证明。

	职业介绍（职业介绍）
	法定劳动年龄内，有劳动能力、就业需求。
	1.个人基本身份证明（身份证、户口簿、社保卡其中之一均可）；

2.学历证明、技能等级证书等其他材料（非必要）。

	职业技能培训补贴申领
	在公共就业服务机构进行失业登记的城镇常住人员。
	1.本人身份证；

2.人员类别证明材料；

3.职业技能培训补贴申请表；

4.培训发票；

5.证书原件或复印件。

	就业困难人员认定
	我省城镇区域户籍人员、城镇区域常住并参加我省基本养老保险1年以上人员中，在法定劳动年龄内有劳动能力和就业意愿，且符合下列条件之一的登记失业人员，可以申请认定为就业困难人员：

（一）大龄人员：申请认定时女性年满45周岁、男性年满55周岁及以上的人员（高海拔地区申请认定时女性年满40周岁、男性年满50周岁及以上的人员）。

（二）残疾人员：持有《残疾人证》的人员。

（三）享受最低生活保障待遇人员：正在享受最低生活保障待遇的人员。

（四）防止返贫监测对象：由农业农村部门认定的防止返贫监测对象。

（五）零就业家庭成员：由公共就业服务机构确认登记的零就业家庭成员。

（六）长期失业人员：申请认定时登记失业已连续1年以上的人员。

（七）土地被依法征用的失地农民。

（八）省政府规定的其他人员。
	1.基本身份证明（身份证、社会保障卡其中之一均可）。

2.县级国土部门出具的相关证明。

3.在常住地居住并参加基本养老保险或基本医疗保险1年以上的相关证明;

4.《就业创业证》。

5.《中华人民共和国残疾人证》。

6.低收入家庭认定证明。

	公益性岗位申请
	有公益性岗位就业意愿，且已经认定的就业困难人员。
	1.本人身份证；

2.《就业创业证》。

	失业登记注销
	已进行失业登记人员。
	本人身份证；

	就业登记
	法定劳动年龄内，已实现就业且相关信息发生变化的城乡劳动者。
	1.个人基本身份证明（身份证、户口簿、社保卡其中之一均可）；

2.从事个体经营的劳动者及其雇工提供本人（雇主）的营业执照复印件；


三、服务对象

自然人
四、行使层级及实施主体

省、市及县级人力资源和社会保障部门
五、办理时限及跑动次数

（一）原办理时限、跑动次数和材料份数

	单事项名称
	办理时限
	跑动次数
	材料份数

	失业登记
	3个工作日
	1次
	9

	失业保险金申领
	5个工作日
	1次
	1

	职业介绍（职业指导）
	1个工作日
	1次
	2

	职业技能培训补贴申领
	30个工作日
	1次
	5

	就业困难人员认定
	13个工作日
	1次
	6

	公益性岗位申请
	30个工作日
	1次
	2

	失业登记注销
	1个工作日
	1次
	1

	就业登记
	1个工作日
	1次
	2

	合计
	85个工作日
	10次
	46


（二）高效一件事办理时限、跑动次数和材料份数

办理总时限：30个工作日；

跑动次数：1次；

材料份数：6份。

六、办理渠道

	线下办理：
	各级政务服务中心综合窗口

	线上办理：
	四川政务服务http://www.sczwfw.gov.cn/
1.未注册经营主体人员登录本人账号申办；

2.已注册经营主体登录单位账号申办。


七、结果反馈

	线下办理：
	登记失业人员就业帮扶“一件事”办理结果通知单

	线上办理：
	登录“四川政务服务网”进行查询


八、备注
1.个人基本身份证明为身份证或社保卡。

2.就业登记、失业登记、失业登记注销三项服务不能同时办理。
3.办理失业保险金申领、就业困难人员认定，需已办理失业登记，如无，可一并勾选，系统按按设定审核顺序推送办理、
4.不支持预约办理、不支持物流快递、无中介服务、不支持容缺受理、无特别程序、不收费。
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